Allgemeine Geschéftsbedingungen

1.0 Zustandigkeitsbereich

Diese allgemeinen Geschaftshedingungen gelten fir die Durchfiihrung von Seminaren,
Inhouseschulungen, Lehrgédngen und Trainings durch das FBZ-E Fachbereichszentrum
Energietechnik GmbH mit der Adressierung: Am Emsdeich 38 in 26789 Leer oder in externen
Veranstaltungsraumen.

Allgemeine Geschéftsbedingungen der Vertragspartner werden nur Vertragsbestandteil, wenn sie
durch das FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH schriftlich bestétigt werden.

2.1 Teilnahme
Fir die Teilnahme an den Seminaren vom FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH gibt
es keine Zugangsbeschrankung, die Teilnahme steht jedem Interessierten offen.

2.2 Anmeldung

Anmeldungen bitten wir schriftlich zu bestatigen. Die Anmeldung ist verbindlich. Bei
Veranstaltungen mit Fixdatum ist die Durchfiihrung gegebenenfalls von einer Mindest- oder
Maximal- Teilnehmerzahl abhangig. Ein Recht auf Teilnahme an einer Fixdatum-Veranstaltung
ergibt sich nur bei bestétigter Anmeldung.

2.3 Zahlungsbedingungen

Die Rechnungen vom FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH Leer sind nach Rechnungsstellung
ohne jeden Abzug zu zahlen. Die Zahlung erfolgt unter Angabe der Rechnungsnummer auf die in der Rechnung
angegebene Bankverbindung. Alle Preise verstehen sich zuzuglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.

2.4 Abmeldung

Abmeldungen von einem Seminar, an dem zuvor angemeldet worden ist, sind bei
Standardseminaren, entsprechend der Programmiibersicht mit ausgewiesenen Unterrichtsstunden
und Preisen, 14 Tage vor Beginn mdglich. Bei speziell gestalteten Seminaren des
Seminarmanagements ist eine Abmeldung, aufgrund der nichtriickfihrbaren Leistungen vom FBZ-E
Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH Leer, nur unter Erstattung

der bisherigen Leistungen méglich.

3.0 Leistungserbringung

Die Seminare werden entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen, DIN-Normen und VDE

Bestimmungen nach dem erforderlichen neuesten Stand der Technik unterrichtet. Das FBZ-E
Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH Leer behalt sich den kurzfristigen Wechsel der Raumlichkeiten fir
die Leistungserbringung in zumutbarer Umgebung vor.

Bei Ausfall eines Dozenten, kann ein Ersatzdozent seitens des FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik
GmbH Leer gestellt werden. Ist die Ersatzstellung nicht méglich behélt sich das FBZ-E Fachbereichszentrum
Energietechnik GmbH die Absage der Veranstaltung vor.

3.1 Anspriiche

Sofern ein Seminar aufgrund einer Erkrankung eines Dozenten oder der Einwirkung von
Storkomplexen abgesagt werden muss, ergeben sich Anspriiche aufgrund des ausgefallenen
Seminars. Diese Anspriiche fiihren zu einer Erstattung der bezahlten Seminarpreise.
Weitergehende Anspriiche gegeniiber dem FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH sind
ausgeschlossen. Bei Seminaren mit einer Mindestzahl an Teilnehmern behalten wir uns eine
Stornierung bei Nichterreichen der Mindestzahl vor.

4.0 Seminarunterlagen

Die Seminarunterlagen, die im Zuge der Seminardurchfiihrung an die Teilnehmer verteilt werden,
sind urheberrechtlich geschiitzt und dirfen ohne schriftliche Zustimmung vom

FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH nicht kopiert, publiziert oder verarbeitet werden.

5.0 Gerichtsstand
Gerichtsstand ist der Standort vom FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH in Leer.

5.1 Datenschutz

Entsprechend den Vorgaben des Bundesdatenschutzgesetzes speichern und nutzen wir
personenbezogene Daten ausschlie3lich um die Vorgange zur Seminardurchfiihrung und
Informationsversendung zu ermdglichen. Eine Weitergabe der Daten seitens des

FBZ-E Fachbereichszentrum Energietechnik GmbH erfolgt nicht. Die Verwertung von
Seminarbildern und die Listung einer Referenzliste behdlt sich das FBZ-E Fachbereichszentrum
Energietechnik GmbH vor.



6.0 Markenrecht
FBZ-E ist eine eingetragene Marke
von E. Josef Pott.

OPS-M ist eine eingetragene Marke von FBZ-E Fachbereichszentrum
Energietechnik GmbH.

RFF-B ist eine eingetragene Marke von FBZ-E Fachbereichszentrum
Energietechnik GmbH.

7.0 Seminarpreise
Preisangaben auf der Webseite, in Broschiiren und Flyern kénnen aufgrund des jeweiligen
Ausstattungsumfangs abweichend sein. Fordern Sie ein individuelles Angebot an.



